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REGULAMENTO DO VOLUNTARIADO DA UNIVERSIDADE DO MINHO

Preambulo

A Universidade do Minho (UMinho) tem inscrito na sua missdo a pretensdo de contribuir para a construcdo de um modelo de
sociedade baseado em principios humanistas, que tenha o saber, a criatividade e a inovacdo como fatores de crescimento,
desenvolvimento sustentavel, bem-estar e solidariedade, fundado no respeito pela dignidade da pessoa humana e na sua promocéao.

Alinhado com os principios referidos, esta o voluntariado, que ¢ inerente ao exercicio da cidadania, da solidariedade, do bem-estar e
da promocdo da dignidade da pessoa humana e se traduz numa relacdo solidaria para com o proximo, de forma livre,
desinteressada, gratuita e organizada, tendo em vista a solucdo de problemas que afetam a sociedade em geral e a melhoria da
realidade circundante.

As pessoas voluntarias constituem um valioso recurso de qualquer sociedade e instituicdo o que é reconhecido quer no plano
internacional, incluindo o panorama europeu, quer a nivel nacional.

No plano internacional, a Resolucdo 40/212 da Assembleia Geral das Nacdes Unidas, de 17 de dezembro de 1985, convida todos os
governos a celebrar anualmente, a 5 de dezembro, o Dia Internacional dos(as) voluntarios(as) e a Declaracdo Universal do
Voluntariado de Janeiro de 2001, adotada pelo Conselho Internacional de Administradores da IAVE, Associacao Internacional para o
Esforco Voluntério, na sua 16.? Conferéncia Mundial de Voluntariado, reconhece a relevancia das pessoas voluntarias.

A nivel europeu, o Regulamento (UE) 2021/888 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de maio de 2021, cria o programa do
Corpo Europeu de Solidariedade.

No plano nacional, a Lei n.° 71/98, de 3 de novembro, consagra as Bases do enquadramento juridico do voluntariado, sendo
regulamentada pelo Decreto-Lei n.° 389/99, de 30 de setembro.

O Regime Juridico das Instituicdes de Ensino Superior (RJIES), previsto na Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro, em especifico no seu
artigo 8.° estabelece como atribuicdo das instituicdes de ensino superior, a prestacdo de servicos a comunidade e de apoio ao
desenvolvimento.

A Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 50 (2.7 série), de 30 de marco de 2000 (publicada no Diario da Republica, Il série, n.° 94,
de 20 de abril), - define a composicao e o funcionamento do Conselho Nacional para a Promocéo do Voluntariado.

O Decreto-Lei n.° 40/89, de 1 de fevereiro, institui o seguro social voluntario, regime contributivo de caracter facultativo no ambito da
Seguranca Social, em que podem ser enquadradas as pessoas voluntarias. O seguro social voluntario foi objeto de adaptacdo ao
voluntariado pelo Decreto-Lei n.° 389/99, de 30 de setembro.

Tendo presente todo o regime juridico referido e principios estatutarios enunciados, cumpre a UMinho, em conformidade, depois de
ouvida a Comissao de Trabalhadores e promovida a consulta publica, aprovar o Regulamento do Voluntariado da Universidade do
Minho, assim reconhecendo a relevancia das pessoas voluntarias nesta Instituicao e estabelecendo o regime de direitos e deveres
aplicavel as pessoas voluntarias na Universidade do Minho, as regras de organizacdo e funcionamento e criando a Comissao
Coordenadora do Voluntariado da Universidade do Minho que garanta a efetivacdo do presente Regulamento.

Capitulo |

Disposicoes Gerais

Artigo 1.°
Objeto

O Regulamento do Voluntariado da Universidade do Minho (RVUM), estabelece o regime aplicavel aos programas de voluntariado
promovidos ou apoiados pela Universidade do Minho (doravante designada por UMinho), ou em que esta participa, em
desenvolvimento da Lei n.° 71/98, de 3 de novembro, que estabelece as bases do enquadramento juridico do voluntariado, e do
Decreto-Lei n.° 389/99, de 30 de setembro, que a regulamenta.

Artigo 2.°
Ambito de aplicacio

1. O RVUM aplica-se aos que sejam ou tenham sido estudantes e trabalhadores(as) da UMinho, abrangendo docentes,
investigadores(as), trabalhadores(as) técnicos, administrativos e de gestao, estagiarios(as), bolseiros(as).

2. 0 RVUM aplica-se em todas as Unidades da UMinho, incluindo os Servicos de Agao Social da UMinho.



Artigo 3.°

Voluntariado

O voluntariado ¢ uma atividade de interesse social e comunitario inerente ao exercicio da cidadania, realizada de forma livre,
desinteressada, solidaria, participativa, responsavel e gratuita.

Artigo 4.°
Pessoa voluntaria

A pessoa voluntaria é aquela que de forma livre, desinteressada e responsavel se compromete, de acordo com as suas aptidées
préprias e no seu tempo livre, a realizar acdes de voluntariado.

A qualidade de pessoa voluntaria ndo pode, de qualquer forma, decorrer de relacao de trabalho subordinado ou auténomo ou de
qualquer relacao de conteudo patrimonial com a organizacdo promotora, sem prejuizo de regimes especiais constantes da lei.

ARTIGO 5.°
Organizac6es promotoras

A UMinho é uma organizacdo promotora do voluntariado reunindo condicdes para integrar pessoas voluntarias e coordenar o
exercicio da sua atividade, através de uma Comissdo Coordenadora do Voluntariado da UMinho (CCVUM) que aprova programas
ou projetos de voluntariado.

A UMinho pode integrar outras organizacdes promotoras do voluntariado.

A UMinho pode aprovar programas de voluntariado em conjunto com outras organizacdes promotoras.

Artigo 6.°

Principios

0 voluntariado obedece aos principios da solidariedade, da participacdo, da cooperacdo, da complementaridade, da gratuitidade, da
responsabilidade e da convergéncia, definidos no artigo 6.° da Lei n.° 71/98, de 3 de novembro.

1.

Capitulo Il

Direitos e deveres

Artigo 7.°
Direitos
Séo direitos da pessoa voluntaria:
a) Ter acesso a programas de formacao inicial e continua;
b) Dispor de um cartdo de identificacdo de pessoa voluntaria;

¢) Enquadrar-se no regime do seguro social voluntario, no caso de ndo estar abrangido por um regime obrigatério de seguranca
social;

d) Exercer o seu trabalho voluntario em condicdes de higiene e seguranca;

e) Faltar justificadamente, se empregado(a) ou estudante da UMinho, quando convocado por esta, nomeadamente por motivo
do cumprimento de missdes urgentes, em situacdes de emergéncia, calamidade publica ou equiparadas;

f) Receber as indemnizacdes, subsidios e pensdes, bem como outras regalias legalmente definidas, em caso de acidente ou
doenca contraida no exercicio do trabalho voluntario;

g) Estabelecer com a UMinho um programa de voluntariado que regule as suas relacdes mutuas e o conteudo, natureza e
duracéo do trabalho voluntario que vai realizar;

h) Ser ouvido(a) na preparacao das decisdes da UMinho que afetem o desenvolvimento do trabalho voluntario;

i) Beneficiar, na qualidade de pessoa voluntaria, de um regime especial de utilizacdo de transportes publicos, nas condicdes
estabelecidas na legislacao aplicavel e/ou, sempre que possivel, justificavel e previsto no programa de voluntariado, beneficiar
dos transportes e viaturas ao servico da UMinho;

i) Ser reembolsado das importancias despendidas no exercicio de uma atividade programada pela CCVUM, desde que
inadiaveis e devidamente justificadas, dentro dos limites estabelecidos pela mesma Comissao.



2. As faltas justificadas previstas na alinea e) contam, para todos os efeitos, como tempo de servico efetivo e ndo podem implicar
perda de quaisquer direitos ou regalias.

Artigo 8.°
Deveres
Sé&o deveres da pessoa voluntaria, nomeadamente:

a) Observar os principios éticos e deontologicos por que se rege a atividade que realiza, designadamente, o respeito pela vida
privada de todos quantos dela beneficiam, assim como a privacidade de toda e qualquer informacdo obtida através da

UMinho;
b) Observar as normas que regulam o funcionamento da UMinho e dos respetivos programas ou projetos;
c) Atuar de forma diligente, isenta e solidaria;
d) Participar nos programas de formacao destinados ao correto desenvolvimento do programa de voluntariado;
e) Zelar pela boa utilizacao dos recursos materiais e dos bens, equipamentos e utensilios postos ao seu dispor;

f) Colaborar com a Comissdo de Coordenacdo do Voluntariado, respeitando as opcdes da UMinho e seguindo as suas
orientacdes técnicas;

g) Né&o assumir o papel de representante da UMinho sem conhecimento ou autorizacéo prévia desta;

h) Garantir a regularidade do exercicio do trabalho voluntario nos termos do Programa de voluntariado acordado com a
Comissédo de Coordenacéo do Voluntariado;

i) Utilizar devidamente a identificacdo de pessoa voluntaria no exercicio da sua atividade;

i) Manter a CCVUM informada acerca da evolucdo do programa de voluntariado.

Artigo 9.°
Cartao de identificacao

1. O cartao de identificacéo a que a pessoa voluntaria tem direito é requerido e emitido nos termos dos artigos 3.° e 4.° do Decreto-
Lei n.° 389/99, de 30 de setembro, e da Portaria n.° 87/2006, de 24 de janeiro.

2. A suspensao ou a cessacao da colaboracdo do voluntario determina a obrigatoriedade da devolucédo do cartdo de identificacdo de
pessoa voluntaria a UMinho.

Artigo 10.°
Seguro

1. Quando nédo abrangida por outro regime de protecdo social, a protecdo da pessoa voluntaria em caso de acidente ou doenca
ocorridos por causa direta e especificamente imputavel ao exercicio do trabalho voluntario é garantida pela UMinho, ou pela
entidade promotora, quando diversa da UMinho, mediante seguro a efetuar com as entidades legalmente autorizadas para a sua
realizacao.

2. 0O seguro compreende uma indemnizacdo ou um subsidio diario a atribuir, respetivamente, nos casos de morte, invalidez
permanente ou de incapacidade temporaria.

Artigo 11.°
Formacao

1. A pessoa voluntaria deve frequentar uma formacao inicial com o intuito de a preparar para o seu trabalho enquanto voluntaria,
dotando-a das competéncias gerais ao desenvolvimento desta funcao.

2. Para efeitos do disposto no nimero anterior, a UMinho pode celebrar protocolos de colaboracdo com entidades externas.

3. A pessoa voluntaria pode também ter acesso a acdes de formacdo especificas, direcionadas ao trabalho em determinado
programa de voluntariado, com vista a aquisicao das competéncias necessarias para o desempenho das atividades.

4. As formacdes especificas, referidas no numero anterior, sdo da responsabilidade das entidades que acolhem as pessoas
voluntarias e que promovem a respetiva acdo de formacao no ambito do programa de voluntariado, ou da UMinho, caso seja esta
a entidade promotora do programa de voluntariado que recebe o trabalho voluntario.



Capitulo Il

Organizacao e funcionamento

Artigo 12.°
Programa(s) de Voluntariado

1. Para cada acdo identificada e aprovada é criado pela CCVUM, um programa de voluntariado que define os objetivos, natureza,
conteudo, finalidade e duracédo do trabalho a realizar pela pessoa voluntaria, bem como as relagdes mutuas entre as pessoas
voluntérias e a(s) entidade(s) envolvida(s), em observacéo do estabelecido no artigo 9.° da Lei n.® 71/98, de 3 de novembro.

2. Os programas de voluntariado podem ser realizados em colaboracdo com a Associacdo Académica da Universidade do Minho,
doravante designada por AAUM, e podem decorrer na UMinho ou noutra entidade.

3. As acles internas podem ser realizadas em colaboracao com as unidades organicas e servicos da UMinho.
4. As acOes em parceria sdo enquadradas em protocolos especificos de colaboracao celebrados para o efeito com a UMinho.

5. A criacéo e dinamizacao destes programas decorrem sem prejuizo das acdes informais ou pontuais de voluntariado individual.

Artigo 13.°
Composicao da CCVUM

1. A Comissédo de Coordenacao do Voluntariado da UMinho é composta por um minimo de trés e um méximo de cinco membros,
nomeados pelo Reitor.

2. Os membros da CCVUM sado nomeados pelo Reitor, que pode, ainda, nomear para integrar a Comissao, até mais dois elementos,
nomeadamente, pessoa singular ou representante de pessoa coletiva, de reconhecido mérito e experiéncia em acdes de
voluntariado.

3. O Reitor nomeia, de entre os membros que compdem a CCVUM, o Coordenador, a quem incumbe representa-la e dirigir os
trabalhos das respetivas reunides.

Artigo 14.°
Competéncias da CCVUM
Compete a CCVUM:

a) Gerir a bolsa de pessoas voluntarias, incluindo a selecdo das pessoas voluntarias com perfil adequado a finalidade da
atividade ou programa de voluntariado em causa;

b) Elaborar e aprovar propostas de iniciativas e acdes de voluntariado e definir um projeto de voluntariado para cada acao
identificada;

c) Em caso de parcerias ou aliancas com entidades externas, preparar a celebracéo de protocolos especificos;

d) Participar na avaliacdo dos programas de voluntariado, promovendo, entre outros, a aprovacado dos instrumentos de avaliacao
devidos, como a ficha de avaliacdo, com objetivos e indicadores de medida, critérios de cumprimento, incumprimento e
superacao;

e) Sensibilizar a comunidade para a importancia da pratica do voluntariado;
f)  Promover a divulgacao de ac¢des de voluntariado;
g) Deliberar sobre a suspensédo ou cessacdo de funcdes da pessoa voluntaria;

h) Promover a celebracao, na UMinho, do dia internacional do voluntariado (5 de dezembro).

Artigo 15.°
Bolsa de Voluntariado

1. A bolsa de voluntariado integra o conjunto de pessoas voluntarias que se proponham e disponibilizem a participar de forma
regular nas ac¢des ou Programas de voluntariado promovidos e/ou apoiados pela UMinho.

2. A bolsa de voluntariado funciona durante todo o ano letivo, com interrupcdo no periodo de férias académicas previsto no
calendario escolar estabelecido para cada ano letivo, salvo excecdes devidamente justificadas.



Artigo 16.°
Candidatura a Bolsa de Voluntariado

Podem candidatar-se a bolsa de voluntariado quaisquer dos membros da comunidade académica referidos no artigo 2.° deste
regulamento.

. As candidaturas a bolsa de voluntariado decorrem a todo o tempo e os interessados podem candidatar-se através de
requerimento dirigido ao Coordenador da CCVUM, segundo o modelo disponibilizado no portal oficial da UMinho criado para o
efeito.

Artigo 17.°
Convocacao de voluntario(a) empregado(a) ou estudante

. Salvo situacdes de necessidade inadiavel de acdo de voluntariado, designadamente, de emergéncia, calamidade publica,
acidentes de origem climatérica ou humana, melhor definidas nas alineas a) a ¢) do n.° 1 do artigo 13.° do Decreto-Lei n.°
389/99, de 30 de setembro, os programas de voluntariado ndo podem decorrer durante o horario afeto as atividades letivas ou
no tempo de trabalho dos trabalhadores da UMinho.

Em caso inadiavel de uma acéo de voluntariado, a CCVUM comunica por escrito a pessoa voluntaria e emite posteriormente uma
declaracéo que serve para a justificacao da falta.

. As faltas ao trabalho ou as aulas na UMinho, por parte da pessoa voluntaria, efetuadas nas circunstancias referidas no nimero
anterior, devem ser relevadas pelo Presidente da Unidade Organica ou pelo Responsavel do Servico a que pertence o trabalhador
ou o estudante da UMinho, sem perda de retribuicdo ou quaisquer outros direitos e regalias.

Artigo 18.°
Acreditacao e certificacao do trabalho voluntario

. A acreditacdo e certificacdo sdo efetuadas através de um certificado de voluntariado emitido pela UMinho, contendo a
identificacdo da pessoa voluntaria, do(s) programa(s) ou acao(des), local(is) onde decorreu(eram) e datas de inicio e conclusao.

Para a acreditacdo e certificacdo referidas no numero anterior, exige-se que o voluntario tenha cumprido 80% da acao ou do
programa de voluntariado e que a sua avaliacao seja positiva.

. A certificacao pode ser incluida nas informacdes complementares ao suplemento ao diploma.

Artigo 19.°
Avaliacao

Qualquer programa de voluntariado da UMinho é objeto de avaliacdo final, na qual participam a pessoa voluntaria, um tutor
designado pela CCVUM e a entidade onde este exerceu a sua atividade, quando diferente da UMinho, com acompanhamento da
CCVUM, que deve ser ouvida.

No inicio do programa ou projeto séo fixados, numa ficha de avaliacéo, os objetivos a cumprir, e competéncias a demonstrar ou
desenvolver, bem como os indicadores de medida e critérios de avaliacao.

No final do programa ¢é realizada a avaliacdo, aferindo-se o cumprimento dos objetivos e a demonstracdo das competéncias,
sendo a avaliacdo expressa em termos qualitativos através das mencdes “avaliacdo positiva” ou “avaliacdo negativa”.

Artigo 20.°
Suspensao e cessacao do trabalho voluntario
. A pessoa voluntaria que pretenda interromper ou cessar o trabalho voluntario deve informar a CCVUM logo que possivel.

. A CCVUM pode dispensar a colaboracdo da pessoa voluntaria a titulo temporario ou definitivo, sempre que a alteracdo dos
objetivos ou das praticas institucionais assim o justifique.

. A CCVUM pode ainda determinar a suspensao ou a cessacdo da colaboracao do voluntario em todos ou em alguns dominios de
atividade no caso, nomeadamente, de incumprimento do programa de voluntariado previamente acordado, da violacao dos
principios ou normas aplicaveis ao voluntariado, e em caso de faltas injustificadas a mais de 20% das horas previstas de trabalho
por parte da pessoa voluntaria.



Capitulo IV

Disposicoes finais

Artigo 21.°
Protecado de Dados Pessoais

1. Na aplicacdo do presente RVUM sao observadas as disposicdes legais vigentes em matéria de protecdo de dados pessoais,
nomeadamente as constantes do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016 e
demais normas de protecdo de dados aplicaveis.

2. Os titulares dos dados pessoais tém os direitos de acesso, de retificacéo, de limitacdo do tratamento, de apagamento dos dados e
de portabilidade dos dados, devendo, para o exercicio dos mesmos, dirigir, por via eletrénica, mensagem a UMinho.

3. A UMinho dispde de Encarregado de Protecao de Dados (EPD) que, caso necessario, podera auxiliar no exercicio dos direitos dos
titulares, cujo endereco de correio eletrénico é protecaodados@uminho.pt.

Artigo 22.°
Casos omissos

As situacdes ndo contempladas aplica-se a legislacdo e regulamentacdo oficial em vigor, designadamente o disposto na Lei n.°
71/98, de 3 de novembro, e no Decreto-Lei n.° 389/99, de 30 de setembro, sendo os casos omissos nao previstos decididos por
despacho do Reitor.

Artigo 23.°
Entrada em Vigor

0 presente Regulamento entra em vigor no dia seguinte a respetiva publicacdo no Diario da Republica.


mailto:protecaodados@uminho.pt

		2024-09-19T22:38:42+0100




