Il\

Universidade do Minho

Sistema Interno de Gestao da Qualidade (SIGAQ-UM)

Nota Metodologica sobre o
Relatorio Power Bl de divulgacao de resultados da vertente de investigacao

1. Enquadramento

O Sistema Interno de Gestdo da Qualidade da UMinho (SIGAQ-UM), certificado pela Agéncia de Avaliacdo e
Acreditacéo do Ensino Superior (A3ES) no ambito das competéncias estabelecidas pelo Decreto Lei n.° 369/2007
de 5 de Novembro, contempla, na vertente de investigacdo, a aplicacdo do Questionario de Unidade de
Investigacao (QUI).

O QUI tem como objetivo recolher a opinido dos Docentes e Investigadores doutorados com contrato com a
UMinho e afiliacdo em Unidades de Investigacao (Ul) reconhecidas pela FCT sobre aspetos genéricos relacionados
com a investigacao.

A aplicacao do QUI ¢ realizada em formato bienal, integrando o ciclo continuo de monitorizacao e melhoria do
SIGAQ-UM.

O relatdrio Power Bl foi desenvolvido com o objetivo de integrar e desmaterializar os indicadores da vertente de
investigacao, assegurando a sua coeréncia metodologica e a atualizacdo continua com base no sistema de
informacao da UMinho.

Esta nota metodologica define as regras de construcéo, atualizacéo e validacéo dos indicadores, garantindo a sua
comparabilidade temporal e a consisténcia com o ciclo de monitorizacdo do SIGAQ-UM.

Os indicadores apresentados sdo formalizados considerando a temporalidade e a consisténcia da informacao

disponivel no sistema de informacao da UMinho, garantindo a fiabilidade dos resultados e a sua adequacao ao
ciclo de monitorizacao definido pelo SIGAQ-UM.
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2. Unidade de analise, populacao-alvo e recolha de dados

A unidade de analise considerada neste relatorio corresponde aos Docentes e dos Investigadores doutorados com
contrato com a UMinho e com afiliacdo a uma Unidade de Investigacao (Ul) reconhecida pela FCT, a quem foi
aplicado o QUI, referente a vertente de investigacao, no periodo em analise.

Os Docentes e Investigadores avaliam as questdes através de uma escala de /ikert composta pelos seguintes
niveis "1 — Péssimo”, “2 — Mau", "3 - Razoavel", "4 - Bom", "5 - Excelente. De referir ainda que todas as
questdes do QUI sdo de resposta obrigatdria com excecao das questdes 5, 6 e 7.

Os resultados da aplicacdo do QUI ndo sdo apresentados quando uma Unidade de Investigacdo possui menos de
5 inquiridos. Nestes casos, a analise € realizada apenas de forma agregada por Unidade Organica.

3. Indicadores e metodologia de calculo

iQUIO1 - Unidades de Investigacao (n®)

Caracteristicas Descricao
Definicao Mede o numero total de Unidades de Investigacdo (Ul) da UMinho reconhecidas pela
FCT, num determinado ano de analise.
Este indicador ¢ desagregado por Unidade Orgéanica (UO) e ano de aplicacéo.
Férmula de calculo/métrica Somatorio do N° de Ul incluidas no periodo em analise

Unidade de medida Numero

Periodo de referéncia Ano de aplicacdo 2021, 2023 e 2025

Fonte Sistema de Informacao da Universidade do Minho - resultados da aplicacdo do QUI
Observacoes

iQUIO2 — Questionarios de Unidade de Investigacao aplicados (n?)

Caracteristicas Descricao
Definicao Mede o numero de questionarios do tipo QUI aplicados no ano de analise.
Este indicador é desagregado por Unidade de Investigacao (Ul), UO e ano de aplicacao.
Formula de calculo/métrica Somatdrio do N° de questionarios disponibilizados no periodo em analise
Unidade de medida Numero

Periodo de referéncia Ano de aplicacao 2021, 2023 e 2025
Fonte Sistema de Informacao da Universidade do Minho - resultados da aplicacdo do QUI
Observacoes

iQUIO3 — Taxa de resposta ao questionario (%)

Caracteristicas Descricao

Definicao Mede a percentagem de respostas submetidas ao questionario do tipo QUI, pelos
Docentes ou Investigadores elegiveis para aplicacdo do questionario. Este indicador é
desagregado por Ul, UO e ano de aplicacéo.

Férmula de calculo/métrica (N° de questionarios respondidos/N° total de questionarios aplicados) x 100
Unidade de medida Percentagem

Periodo de referéncia Ano de aplicacdo 2021, 2023 e 2025

Fonte Sistema de Informacao da Universidade do Minho - resultados da aplicacdo do QUI
Observacoes
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iQUIO4 - Avaliacdo das Ul pelos Docentes/Investigadores (%)

Caracteristicas
Definicao

Férmula de calculo/métrica

Unidade de medida
Periodo de referéncia
Fonte

Observacoes

Descricao
Mede a percentagem de participantes que, no ambito do QUI, atribuiram avaliacdes
negativas ou positivas as Unidades de Investigacéo.
Consideram-se:
e Avaliacdo negativa: respostas com niveis “1 - Péssimo” e “2 - Mau”.
o Avaliacdo positiva: respostas com niveis “3 - Razoavel”, “4 - Bom” e “5 -
Excelente”.

Este indicador é desagregado pelas Unidades Organicas e por dimensao de analise
(“Infraestruturas e recursos de suporte”, “Apoio institucional, técnico e administrativo”,
"Incentivo a producéo cientifica” e “Valorizacdo e impacto dos resultados”).
Percentagem de respostas positivas (%) = (N° de respostas no nivel da escala “3", “4”
e “b"/ N° total de respostas validas ao questionario no nivel da escala de 1 a 5) x 100
Percentagem de respostas negativas (%) = (N° de respostas no nivel da escala “1"” e
“2"/ N° total de respostas validas ao questionario no nivel da escala de 1 a 5) x 100
Percentagem

Ano de aplicacao 2021, 2023 e 2025

Sistema de Informacao da Universidade do Minho - resultados da aplicacdo do
questionario QUI

iQUIOS — Satisfacao dos Docentes/Investigadores doutorados com as Uls

Caracteristicas
Definicao

Formula de calculo/métrica
Unidade de medida
Periodo de referéncia

Fonte

Observacoes

DIlv.202512a

Descricao

Mede o grau médio de satisfacdo dos Docentes ou Investigadores relativamente a Ul a
que pertencem, com base nas respostas ao QUI.

Os resultados sdo apresentados na escala de /kertde 1 a 5 podendo ser desagregado
por Ul, UO, e ano de analise.

(Somatdrio das classificacoes atribuidos pelos Docentes ou Investigadores as Uls/ N°
total de respostas ao QUI)

Valor médio, numa escala 1 a 5 valores

Ano de aplicacdo 2021, 2023 e 2025

Sistema de Informacao da Universidade do Minho - resultados da aplicacdo do
questionario QUI
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iQUIOG6 - indice de satisfacdo com as Uls (%)

Caracteristicas
Definicao

Férmula de calculo/métrica

Unidade de medida

Periodo de referéncia
Fonte

Observacoes
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Descricao

Mede o nivel de satisfacdo dos Docentes ou Investigadores, expresso em percentagem
da amplitude da escala de resposta, através da transformacao linear da média das
respostas vali ao QUI.

Este indicador ¢ avaliado por dimensao de analise dos questionarios do QUI
(“Infraestruturas e recursos de suporte”, “Apoio institucional, técnico e administrativo”,
"Incentivo a produgéo cientifica” e “Valorizacao e impacto dos resultados”),
desagregado pelas Uls, UO e por ano de analise.

((Valor médio da satisfacdo dos Docentes/Investigadores — 1) /(5-1)) x100, em que 1
corresponde ao valor minimo da escala de resposta ao questionario e 5 ao valor
maximo da escala de resposta ao questionario.

0 Indice de Satisfacao representa a posicdo da média das respostas validas na
amplitude da escala de avaliagéo, ap6s a sua transformacao linear para uma escala de
0% a 100%. Nesta transformacao, 0%, 25%, 50%, 75% e 100% correspondem,
respetivamente, as categorias “Péssimo”, “Mau”, “Razoavel”, “Bom” e “Excelente”. Os
valores intermédios representam posicdes entre categorias adjacentes. Valores mais
elevados correspondem a avaliacdes médias mais favoraveis. O indicador nao
representa a percentagem de utilizadores satisfeitos nem a percentagem de avaliacdes
positivas.

Ano de aplicacao 2021, 2023 e 2025

Sistema de Informacao da Universidade do Minho - resultados da aplicacdo do
questionario QUI
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